SISTEMA DE CONTROL DE TRAFICO VEHICULAR PARA LA EMPRESA
UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A.
“SISCONTRAV”

RAUL NICOLAS PEREZ TORREGLOSA
raulper450@hotmail.com

CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
FACULTAD DE INGENIERIA
DEPARTAMENTO DE INFORMATICA, REDES Y ELECTRONICA
PROGRAMA DE TECNOLOGIA EN INFORMATICA
BOGOTA, D.C
2009


mailto:raulper450@hotmail.com

SISTEMA DE CONTROL DE TRAFICO VEHICULAR PARA LA EMPRESA
UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A.
“SISCONTRAV”

RAUL NICOLAS PEREZ TORREGLOSA

TRABAJO DE GRADO PARA OPTAR AL TITULO DE
TECNOLOGO EN INFORMATICA

DOCENTE:
LEON JAIRO HEREDIA
ASESOR

CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
FACULTAD DE INGENIERIA
DEPARTAMENTO DE INFORMATICA, REDES Y ELECTRONICA
PROGRAMA DE TECNOLOGIA EN INFORMATICA
BOGOTA, D.C
2009



NOTA DE ACEPTACION

Firma del Presidente del Jurado

Firma del jurado

Firma del Jurado

Bogota, Mayo 2009



DEDICATORIA

Dedico este trabajo a la ‘Cra. Dora, mi mamé a quien le debo todo
lo que soy ¢ a demds al ‘e Pére2’, mi papd, quien me ensefio con su
ejemplo los valores mecesarios para ser wna persona honeds, a
‘Dorita’, mi hermana quien me ha apoyado siempre, a ‘Fidel ‘mi
hermano gemelo a quien nunca le twe que decic nada pero que

siempre sabia lo que me pasaba, a ‘Graciela’, el dngel que Dios puso
en mi camino en el momento més diflcdl de mé vida,

Pero quiero dedicar este trabajo de una manera muy especial a una
personita que se convirtib en la razén de mé vida, a ‘Radl Santiago’

mi hio,

Spero que este trabajo te sina de ejemplo, 4 tengas presente que
cuando se quiere hacer realidad w suefio, no importa la edad, ni log
obsticulos



AGRADECIMIENTOS

Agradezco a todos los docente de la Corporacitn Universibaria
Miwbo de Dios que de una forma u obra me ayudaron a culminar mi

carrera

Al profesor Miguel themdndez Bejarano, a la profesora Somnya Disz,



TABLA DE CONTENIDO

1 INTRODUCCION

1.1 ORIGEN DEL PROYECTO

1.2 TEMA

1.3 TITULO DEL PROYECTO

1.4 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.5 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.6 ALCANCE DEL PROYECTO

1.7 JUSTIFICACION

1.8 OBJETIVOS

1.8.1 OBJETIVO GENERAL

1.8.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.9 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
1.10 LINEA DE INVESTIGACION

2 MARCO REFERENCIAL

2.1 ESTADO DEL ARTE

2.2 FUNDAMENTOS TEORICOS

2.3 REFERENCIA ORGANIZACIONAL

2.3.1 RESENA HISTORICA DE LA EMPRESA
2.3.2 MISION

2.3.3 VISION

PAG.

10
11
12
13
13
14
16
16
17

18



2.3.4 SERVICIOS

2.3.5 DEPENDENCIAS

2.3.5 DEPARTAMENTOS Y SUS FUNCIONES
3. INGENIERIA DEL PROYECTO

3.1 MODELO DE DESARROLLO DEL SOFTWARE
3.1.2 METODOLOGIA UTILIZADA

4. ANALISIS

4.1 DEFINICION DEL SISTEMA ACTUAL

5. DISENO

5.1 DEFINICION DEL SISTEMA PROPUESTO
5.2 DISENO DEL SISTEMA PROPUESTO

5.3 DESCRIPCION DEL SISTEMA

5.4 DESCRIPCION DETALLADA DEL SISTEMA PROPUESTO

6. DESARROLLO

6.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS
6.1.1 SOFTWARE

6.1.2 HARDWARE

7. CRONOGRAMA

8. GLOSARIO

9. CONCLUSIONES

10. MANUALES

10.1 MANUAL DE INSTALACION

18

20

21

22

22

26

30

30

31

31

31

34

77

77

79

80

82

83

85

86

86



10.2 MANUAL DEL USUARIO 94
11. BIBLIOGRAFIA 103

ANEXOS 104



RESUMEN

Este proyecto es el fruto de un trabajo arduo, de una tenacidad constante, y
de los conocimientos adquiridos durante todos los semestres cursados en el
programa de Tecnologia en Informéatica de la CORPORACION

UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS.

En él se hizo el analisis del sistema que utiliza en la actualidad el
departamento de despacho de la empresa UNION ANDINA DE
TRANSPORTES. S.A., para realizar el proceso de despacho de un vehiculo
cargado con mercancia desde una de sus oficinas hasta su destino final.
Para recopilar la informacion necesaria para hacer el analisis se emplearon,
encuestas, entrevistas con las personas encargadas del manejo del sistema,
y reuniones con el gerente general de la empresa UNION ANDINA DE
TRANSPORTES S.A.

Con este andlisis, se llego a la conclusion de que es urgente cambiar dicho
sistema por otro que brinde mejores resultados, ya que el sistema actual,
gue es manual, presenta muchas falencias al momento de manejar la
informacion, por lo tanto es mas factible que se comentan errores, los cuales

podrian afectar el desarrollo normal de dicha operacion, y esto tendria como



consecuencia la falta de credibilidad de los clientes y por ende se veria
reflejado en la parte econémica

Con base en el analisis del sistema actual se disefio una aplicacion que
podra solucionar los problemas que presenta el area de despacho de la
empresa UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A.

Para el disefio se utilizo la metodologia OMT, (Tecnica de Modelado de
Objetos), que emplea modelos que se organizan tomando como base
conceptos del mundo real.

Los modelos orientados a objetos son utiles para comprender problemas,
comunicarse con expertos en esa aplicacion, modelar empresas, preparar

documentacion y disefiar programas y bases de datos.

Para la representacion grafica se utilizd el Lenguaje Unificado de Modelado
(UML), ya que es un lenguaje de modelado que permite describir métodos o
procesos, a demas, permite definir un sistema con mucha claridad, ya que
utiliza unos modelos y diagramas que detallan los artefactos que componen

a dichos sistemas.

Posteriormente, con base en el analisis y el disefio, se desarrollo el Sistema

de Control de Trafico Vehicular para la empresa UNION ANDINA DE
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TRANSPORTES S.A., “SISCONTRAV”, para el desarrollo de este sistema

se utilizaron herramientas de facil manejo.

C# (si Sharp): que es un lenguaje de programacion orientado a objetos,
desarrollado y estandarizado por Microsoft como parte de su plataforma
.NET, de facil manejo y multiplataforma.

Su sintaxis basica se deriva de C/C++ y utiliza el modelo de objetos de la

plataforma .NET el cual es similar al de Java.

Microsoft Access: es un programa Sistema de Gestion de base de datos
Relacional, creado y modificado por Microsoft.

Es un componente de suite de Microsoft Office que se integra perfectamente
con el resto de las aplicaciones de Microsoft.

Microsoft Access permite crea formularios para insertar y modificar datos
facilmente, tiene un entorno grafico para ver las relaciones entre las
diferentes tablas de la base de datos.

Para el instalador de la aplicacion se utilizo el programa setup Factory 8.0,
gue es una herramienta de alto nivel para crear programas de instalaciones
profesionales en poco tiempo, sin tener que dominar complicadas técnicas
de programacion.

Las caracteristicas basicas de esta herramienta son:
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Compresion, desinstalacion, pantallas configurables, soporte de mudltiples

idiomas, etcétera.
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ABSTRACT

This project is the fruit of an arduous work, of a constant tenacity, and of the
knowledge acquired during all the semesters dealed in the program of
Technology in Computer science of the CORPORACION UNIVERSITARIA
MINUTO DE DIOS

In it there was done the analysis of the system that uses at present the
department of office of the company UNION ANDINA DE TRANSPORTES
S.A., to realize the process of office of a vehicle loaded with goods from one
of its offices up to its final destination.

To compile the necessary information to do the analysis | used, you poll,
interview with the persons in charge of the managing of the system, and
meetings with the general manager of the company UNION ANDINA DE
TRANSPORTES S.A.

With this analysis, | come to the conclusion from that is urgent to change the
above mentioned system into other one that offers better results, since the
current system, which is manual, presents many failings to the moment to
handle the information, therefore is more feasible than they comment on
mistakes, which might affect the normal development of the above mentioned
operation, and this would take as a consequence the mistake of credibility of
the clients and for one would see reflected in the economic part.

With base in the analysis of the current system | design an application that
will be able to solve the problems that there presents the area of office of the
company UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A.

For the design | use the methodology OMT, (Object Modeling Technique), that
its uses models who organize taking concepts of the real world as a base.
The models orientated to objects are useful to understand problems, to
communicate with experts in this application, to shape companies, to prepare
documentation and to design programs and databases.
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For the graphical representation there was in use the Unified Modeling
Language (UML), it is a language of shaped that allows to describe methods
or processes, to others, allows to define a system with many clarity, it uses a
few models and graphs that detail the appliances that compose to the above
mentioned systems.

C# (si Sharp): that is a language of programming orientated to objects,
developed and standardized by Microsoft as part of his platform .NET, of easy
managing and multiplatform.

Its basic syntax stems from C/C ++ and there uses the model of objects of the

platform .NET which is similar to that of Java.

Microsoft Access: it is a program System of Management of Relational
database, created and modified by Microsoft.

It is a component of suite of Microsoft Scullery that joins perfectly with the rest
of the applications of Microsoft.

For the installer of the application | use the program setup Factory 8.0, which
is a high-level tool to create programs of professional facilities in a little time,
without having to dominate complicated technologies of programming.

The basic characteristics of this tool are:

Compression, uninstalation, screens configurables, support of multiple
languages, etc.
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K\b UNIMINUTO
‘\

Corporacion Universitaria Minuto de Dios

1. INTRODUCCION

El manejo de la informacion hoy en dia se ha convertido en una parte
fundamental de las empresas, hasta el punto que la informacion se considera

uno de los capitales mas valiosos que puede poseer una empresa.

La empresa UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A., se ha percatado de
esta realidad, y ha decidido darle un manejo mas adecuado al proceso de
despachos de vehiculos en su area de despacho, por tal motivo este
proyecto esta orientado a analizar, disefiar y desarrollar un sistema que le
permita al area de despacho de la empresa UNION ANDINA DE
TRANSPORTES S.A., tener un manejo mas eficaz de la operacion de

despachos de vehiculos.
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= Corporacion Universitaria Minuto de Dios

41 UNIMINUTO

1.1 ORIGEN DEL PROYECTO

Este proyecto nace de la necesidad de la empresa UNION ANDINA DE
TRANSPORTES S.A. de agilizar, tener un mayor control y brindarles una
mayor seguridad a sus clientes en el transporte de su mercancia desde su
lugar de origen hasta el lugar de destino, ya que el sistema actual, que es
manual no les permite ingresar, modificar, eliminar, consultar o imprimir datos

de una manera eficaz.

Por este motivo se pensd en la posibilidad de automatizar el proceso de
despacho de vehiculos, y utilizar un sistema que le que permita a la empresa
UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A., obtener un mejor control, y

brindarle a sus clientes mayor seguridad en el transporte de su mercancia.

1.2 TEMA

El proyecto consiste en el analisis y desarrollo de una aplicacion, y la
utilizacién de una base de datos relacional, que le permita a la compafia
UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A. manipular toda la informacion
necesaria para el despacho , control y seguimiento de la mercancia
transportada por un vehiculo desde el momento en que sale de una de sus

oficinas hasta su punto de destino final, en cualquiera de las diferentes rutas
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del pais, esto le permitira a la comparfiia UNION ANDINA DE TRANSPORTE
S.A., tomar las decisiones y los correctivos pertinentes con un margen de

tiempo menor que el que ofrece el actual sistema.

1.3 TITULO DEL PROYECTO

El proyecto que se desarrollara en la empresa UNION ANDINA DE

TRANSPORTE S.A. es una aplicacién que controlara los tiempos de salida y

los tiempos de llegada a los diferentes puestos de control, de los carros

cargados con mercancias de los clientes hasta los diferentes puntos de

destino, la cual se llamo:

Sistema de control de trafico vehicular para la empresa UNION

ANDINA DE TRANSPORTES. S.A.

SISCONTRAV

17



1.4 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La compafiia UNION ANDINA DE TRANSPORTE S.A. no cuenta con una
herramienta eficaz que le permita almacenar y manipular la informacién
concerniente a los despachos de mercancias y a los recorridos de los
vehiculos que transportan dicha mercancia desde su lugar de origen hasta
su lugar de destino, ya que en la actualidad esta informacion se registra
manualmente en una planilla de control que se le entrega a cada conductor y
que este debe presentar en cada puesto de control para ser verificada y
registrada en una hoja de Excel por el funcionario correspondiente.

Por esta razén es muy dificil tener una informacion veraz y rapida de las
condiciones de la mercancia y del vehiculo, en un determinado trayecto de
su recorrido, y a demas esta forma de manejar la informacion es susceptible
a que se cometan errores o se pierda.

Por estas razones no se pueden tomar decisiones acertadas ni dar
informacion ciento por ciento veraz a los clientes de su mercancia, esto
ocasiona la poca credibilidad de los clientes en la empresa, lo que causara la

no utilizacién de los servicios por parte de estos.

Este problema genera la pregunta ¢COmo la tecnologia podria
proporcionarnos las herramientas necesarias para solucionar el

problema que se presenta en el seguimiento que le hace la empresa



UNION ANDINA DE TRANSPORTE S.A. a los vehiculos desde que

inician su recorrido hasta su destino final?

1.5 FORMULACION DEL PROBLEMA

UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A., como empresa transportadora
de carga, debe hacer un seguimiento periddico a cada vehiculo que
despacha, desde el momento en que es cargado e inicia su recorrido, hasta
su entrega final, con el fin de controlar los tiempos de trayecto y los sitios de
pernoctacion en aras de preservar la seguridad del vehiculo y de la carga
encomendada, sin perder el objetivo basico; el cumplimiento en entregas. A

este proceso se le denomina Control Vehicular.

Actualmente, UNION ANDINA DE TRANSPORTE S.A. realiza el Control
Vehicular a través del registro y seguimiento de los reportes que efectian
los conductores en carretera, en los establecimientos denominados Puestos
de Control, los cuales han sido contratados previamente por la Empresa,
para recibir los mencionados reportes de parte de los mismos,
especificando: Placa, nombre e identificaciéon del Conductor, fecha y hora

del reporte.



Por cada corredor vial se han contratado varios Puestos de Control
procurando que entre uno y otro transcurran como maximo 3 1/2 horas de

recorrido y como minimo 1 hora.

Cada vez que es despachado un Conductor por cualquier oficina de la
Empresa a nivel nacional, se le hace entrega de un Manifiesto de Carga
(contrato entre la Empresa y el Conductor), una Remesa de Transporte
(documento soporte de la entrega de la mercancia a destinatario) y una Hoja
de Ruta en la cual se identifican los puestos de Control en los cuales el
Conductor debe reportarse y los datos basicos como placa, nhombre e

identificacion del Conductor.

Al pasar por el Puesto de Control respectivo, el Conductor debe detener su
trayecto y presentarse en el mismo haciendo entrega de la respectiva Hoja
de Ruta la cual es sellada, con el nombre del establecimiento y registrada en
la misma la fecha y la hora del reporte, esto para efectos de futuras

verificaciones.

Los Puestos de Control, estan en la obligacién de transmitir al operador de
la Empresa, la informacién de los reportes registrados, via telefénica o

avantel.



El operador de la Empresa, registra esta informacion en una hoja de
calculo en Excel para efectos de visualizar los tiempos de recorrido de cada
vehiculo. Para esto, previamente el operador ha recibido de la Oficina
despachadora la siguiente informacion: Placa, nombre e identificacion del
Conductor, Ruta Hora Inicio Recorrido, (HIR); estos datos se alimentan
inmediatamente en la hoja de Excel y con los mismos se hace un estimado
de la hora probable, en la cual el vehiculo pasara por los diferentes puestos
en ruta; también permite estimar el lugar probable donde pernoctara.

Este control se hace manualmente en cada uno de los puestos de control, lo
cual incrementa los margenes de error al momento de calcular los tiempos de

llegada.

1.6 ALCANCE DEL PROYECTO
Se analizara, se disefiara y se desarrollara una aplicacion que le permita al

area de despachos de la empresa UNION ANDINA DE TRANSPORTES

S.A, efectuar las siguientes acciones:



e capturar toda la informacion necesaria para hacer el despacho de un
vehiculo cargado con mercancia desde el lugar de origen hasta su

lugar de destino.

e controlar los tiempos de salida y llegada de los vehiculos cargados

con mercancias desde el lugar de origen hasta el lugar de destino.

e Agregar, actualizar, listar, consultar y eliminar informacién de los

conductores.

e Crear, actualizar, listar, consultar y eliminar informacién de las

diferentes rutas.

® Crear, actualizar, listar, consultar y eliminar informacion de los

diferentes puestos de control.

® Generar informes sobre que vehiculos son aptos para transportar una

mercancia determinada, que permitan tomar decisiones.

Esta aplicacion sera manejada por el area de despacho de la empresa

UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A.



1.7 JUSTIFICACION

Se hace urgente desarrollar un sistema mas eficiente, y mas facil de manejar
para el proceso de Control de Trafico Vehicular en la empresa UNION
ANDINA DE TRANSPORTES S.A., ya que el actual sistema no brinda las
caracteristicas necesarias para ejercer un control mas detallado sobre los
procesos de despachos, tiempos de salida, tiempos de recorrido y tiempos

de llegada de un vehiculo desde su lugar de origen hasta su lugar de destino.

El sistema que se desarrollara, facilitara la identificacion oportuna de moras
en el recorrido de los vehiculos, su ubicacion exacta y generarda informes
con los cuales se podran tomar decisiones acertadas en un tiempo menor

gue con el sistema actual.

El sistema producirda varios impactos en la empresa UNION ANDINA DE
TRANSPORTES S.A., como lo son:

« Tecnolédgico: la empresa UNION ANDINA DE TRANSPORTE S.A.
viene realizando el proceso de despacho y control vehicular de una
forma manual, el cual se presta para cometer

o Econdmico: Al contar con un sistema que le brinde mayor seguridad
a los clientes en el transporte de sus mercancias, estos se sentiran

méas confiados y preferiran los servicios de la empresa UNION



ANDINA DE TRANSPORTES S.A., lo cual se vera reflejado en

mayores ingresos.

1.8 OBJETIVOS

1.8.1 OBJETIVO GENERAL

Analizar, disefiar y desarrollar un sistema que le permita al area de despacho
de la empresa UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A. Controlar todos los
procesos de despacho y recorrido de los vehiculos cargados con mercancia
desde el lugar de origen hasta el lugar de destino, pasando por los diferentes
puestos de control, tener una informacién veraz y actualizada en un margen
menor de tiempo de la ubicaciébn de un vehiculo, para poder brindarle

informacion confiable a los clientes de su mercancia.

1.8.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
« Verificar los tiempos de salida y de llegada de los vehiculos desde su

lugar de origen hasta su lugar de destino.

o Tener una fuente de informacién actualizada sobre la posiciéon de un

vehiculo para entregar reportes a los clientes que lo soliciten.



e Controlar el ingreso y salida de los vehiculos a las ciudades

principales con el fin de reforzar la seguridad.

1.9 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Este trabajo se llevard& a cabo teniendo en cuenta los requerimientos
expresados por el gerente general de la empresa UNION ANDINA DE

TRANSPORTES S.A.

Se recolectara informacion haciendo entrevistas con las personas
encargadas de despachar los vehiculos, para conocer cudles son los
procesos que deben realizar y la informacién necesaria para el despacho de
un vehiculo cargado de mercancia desde su lugar de origen hasta su lugar

de destino, pasando por los diferentes puestos de control.

Se entrevistara a una persona encargada de los puestos de control para

saber cudles son los procesos y la informacién que ellos manejan para tener

control de los vehiculos que pasan por dichos puestos.
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1.10 LINEA DE INVESTIGACION

La Corporacion Universitaria Minuto de Dios tiene en cuentas ciertos
objetivos para la presentacion de tesis, investigaciones, y proyectos de
grados, y segun estos objetivos los ha dividido en 4 lineas basicas de
investigacion que son la base para cada uno de los programas y proyectos

de la Corporacion.

A su vez ha subdividido estas lineas en otras sub-lineas que son:

> Plataformas

> Analisis y Disefio de Redes

> Desarrollo y Gestién de Software

> Sistema de Informacion
Tomando como base las lineas de investigacion y las sub-lineas propuestas
por la Corporacion Universitaria Minuto de Dios el proyecto SISCONTRAYV se
inscribi6 en la linea de investigacion numero 3 que corresponde a

“INNOVACIONES TECNOLOGICAS Y CAMBIO SOCIAL”.

Teniendo en cuenta que la empresa UNION ANDINA DE TRANSPORTE

S.A. debe almacenar y manipular informacién que se encuentra relacionada

entre si y que la mejor forma de hacerlo es mediante un sistema de

11



informacion, se concluye que el proyecto SISCONTRAV pertenece a la sub-

linea “SISTEMAS DE INFORMACION”
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2. MARCO REFERENCIAL

2.1 ESTADO DEL ARTE

En el mercado se encuentran otros software que sirven para controlar este
proceso, entre ellos tenemos el software SYSCAR (Sistema Informacion del
transporte de Carga) que es comercializado por la compafiia Sistemas AC y
CIA Ltda.

Syscar es un programa diseflado especialmente para el manejo del
transporte terrestre de carga masiva, semi-masiva, urbanos y paqueteo a
nivel nacional e internacional, que satisface todos los requerimientos del
MINISTERIO DE TRANSPORTE.

Syscar tiene las siguientes caracteristicas:

«Es un sistema multiusuario con control de usuario por proceso.

eManeja estadisticas de produccion general y especifica, tanto de sucursales

como de clientes o vehiculos.

eControla y audita los documentos vencidos de los vehiculos o la falta de

informacion impidiendo la generacion de los documentos.

13



eRecalcula el tiempo estimado en los planes de viaje por conceptos de

pernoctacion y alimentacion sin afectar el tiempo de recorrido.

eEs un sistema disefiado para manejar todas las areas de la compafia de

transporte.

El Syscar es un software pensado para el manejo integral de una compaiiia
transportadora de carga, y aunque brinda un modulo para el control de trafico
vehicular, este no cumple con todos los requisitos necesarios para brindar una
mayor fiabilidad, y emprender una accion de respuesta ante un determinado

siniestro.

2.2 FUNDAMENTOS TEORICOS

El software que se desarrollara estar4 hecho a la medida y de acuerdo a los
requisitos necesarios para satisfacer las necesidades especificas del control
vehicular De la empresa UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A.

Este software serd implementado en lenguaje C# (C SHART), ya que las
aplicaciones implementadas con este lenguaje son faciles de manejar por el
usuario, a demas es software libre, y estara conectado a una base de datos

relacional, la cual se implementara con Access
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BASE DE DATOS

“El término de bases de datos fue escuchado por primera vez en 1963, en un
simposio celebrado en California. De una forma sencilla, se puede indicar que una
base de datos no es mas que un conjunto de informacion relacionada que se
encuentra agrupada o estructurada. El archivo por si mismo no constituye una
base de datos, sino mas bien, la forma en que esta organizada la informacion es la

gue da origen a la base de datos.

Desde el punto de vista informatico, la base de datos es un sistema formado por
un conjunto de datos almacenados en discos que permiten el acceso directo a
ellos y un conjunto de programas (Sistema Gestor de Bases de Datos SGBD)

gue manipulen ese conjunto de datos.

MICROSOFT ACCESS

“Microsoft Access no es mas que una aplicacion informatica (0 programa
informatico) y, por tanto, esta disefiada para su utilizaciéon en un computador.

Mientras otras aplicaciones se utilizan para escribir textos (los procesadores de
texto) o para realizar célculos repetitivos (las hojas de calculo), Access se utiliza
para gestionar nuestra informacion, ya que es un gestor de bases de datos

relacionales.
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Como gestor, Microsoft Access proporciona el conjunto de herramientas

necesarias para llevar a cabo la gestion completa de nuestros datos.

C SHARP(C#)

“Para entender lo que es C# es imprescindible decir antes lo que es Microsoft.Net
Framework o abreviadamente .Net. Se trata de un entorno de desarrollo
multilenguaje disefiado por Microsoft para simplificar la construccion, distribucion y
ejecucion de aplicaciones para Internet. Tiene fundamentalmente tres
componentes: una maquina virtual (CLR: Commond Language Runtime) que
procesa codigo escrito en un lenguaje intermedio (MSIL: Microsoft Intermediate
Lenguaje), una biblioteca de clases (biblioteca .NET) y ASP.NET que proporciona

los servicios necesarios para crear aplicaciones Web.

2.3 REFERENCIA ORGANIZACIONAL

2.3.1 RESENA HISTORICA DE LA EMPRESA

UNION ANDINA DE TRANSPORTES. LTDA., se constituyé hace 30 afios por
escritura publica No. 19 del 08 de octubre de 1977 Notaria Octava de Bogota.
Posteriormente y gracias al respaldo de sus clientes, la Compafiia incrementd su

capital de trabajo y se transformd en sociedad anonima, bajo el nombre de
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UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A., con escritura publica No. 00426 del 6

de marzo de 2002 Notaria 55 de Bogota.

Actualmente UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A., opera bajo la Licencia del
Ministerio de Transporte otorgada mediante Resolucion No 00315 del 4 de Julio
de 2000 que la habilita como una Empresa de Transporte Terrestre Automotor de
Carga, igualmente estad inscrita a la Camara de Comercio de Bogota bajo el
Registro Mercantil No. 00146688.

UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A. cuenta con un Departamento de
Seguridad propio, con Licencia de Funcionamiento No 05685 de Ila
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada del 10 de Junio de 2001, con
renovacion bajo la Resolucion No 08043 de la misma emitida el 10 de Julio de
2007, la cual autoriza en la actualidad a 36 escoltas, en la modalidad de escoltas a
mercancias, a personas Yy vehiculos de propiedad de UNION ANDINA DE

TRANSPORTES S.A.

2.3.2 MISION

UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A. empresa especializada en el transporte
terrestre automotor de carga a nivel nacional, cuenta con personal competente
para el desarrollo de las operaciones del transporte de carga, cumpliendo con un
servicio acorde con las exigencias y requerimientos de nuestros clientes actuales

y potenciales.

17



2.3.3 VISION
Para el afio 2012 UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A. sera una empresa
rentable con una imagen de servicio posicionado en el mercado nacional, por
ofrecer satisfactorios niveles de seguridad y calidad en el servicio que ofrece.
2.3.4 SERVICIOS
UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A. dentro de su portafolio, ofrece el
Servicio de Transporte Terrestre de carga a nivel Nacional en las siguientes
modalidades:
TRANSPORTE DE CARGA MASIVA

e Contenedores Importacion

e Transporteen DTAy OTM

e Transporte de Mercancias peligrosas

e Transporte de Maquinaria

e Mercancia Sobrepesada y Extradimensional

e Transporte de Tuberia

TRANSPORTE DE CARGA A GRANEL

e Movilizacién de materias primas a granel o en sacos de puerto a

plantas de produccion
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MANEJO DE CARGA SUELTA

e Consolidacion y Desconsolidacion de Mercancias

DISTRIBUCION NACIONAL Y URBANA
e Bodegaje y Almacenamiento
e Cross Docking
e Multientregas

e Oficina Zona Franca Bogota

ACOMPANAMIENTO VEHICULAR
e Departamento de Seguridad avalado por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada
e Personal y Equipo exclusivos

e comunicacion y Reportes Permanentes del estado de la Mecanica

PROYECTOS
e Desarrollo logistico dependiendo de las necesidades del Cliente
e Planeacion y Evaluacién
e Orientacion con Personal exclusivos

e Control e Indicadores de Gestion
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ASESORIA EN SEGUROS
e Estudio y consultoria en temas relacionados con seguros y polizas de
las mercancias

e Administracion Riesgos

2.3.5 DEPENDENCIAS

A continuacion el organigrama de la empresa, (figura No. 2), en el cual se puede

observar la estructura organizacional actual.
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La Dependencia encargada de efectuar el Control de Trafico Vehicular es el
Departamento de Seguridad, siendo el Controlador de Trafico el cargo
responsable de esta labor, para lo cual operan 24 horas al dia 7 dias a la

semana en tres turnos de 8 horas cada uno.

2.3.6 DEPARTAMENTO Y SUS FUNCIONES
»Gerencia Financiera: es la encargada del manejo de la parte financiera y
contable de la compafia, esta compuesta por los procesos de facturacion,

cartera y contabilidad.

»Gerencia Comercial: es la encargada de conseguir y desarrollar los
negocios de la compafiia, estd compuesta por el area de ventas y servicio al

cliente.

»Gerencia Operativa: es la encargada de ejecutar las operaciones

solicitadas por el area comercial. Estd compuesta por area de despachos,

area de seguridad, area de tréfico y area de cumplimiento en la entrega.

>Gerencia Administrativa: es el soporte de toda la compafiia, esta compuesta

por talento humano, sistemas, juridico, y compras y suministros.
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3. INGENIERIA DEL PROYECTO

3.1 MODELO DE DESARROLLO DEL SOFTWARE

“‘El modelo en espiral para la ingenieria de software [BOE] ha sido
desarrollado para cubrir las mejores caracteristicas tanto del ciclo de vida
clasico, como de la creaciéon de prototipos, afiadiendo al mismo tiempo un
nuevo elemento: el andlisis de riesgo, que falta en esos paradigmas. El
modelo, representado mediante la espiral de la figura 3, define cuatro

actividades principales, representadas por los cuatro cuadrantes de la figura:

Recoleccion de Analisis de riesgo

requisitos y basado en los

planificacion requisitos iniciales

del proyecto

iniciales Analisis de riesgo
basadoen la

Planificacién reaccion del cliente

basada en los _
comentarios
del cliente Decision de
sequirono

Hacia el

Evaluacion
— o .
sistema final

del cliente

Prototipo inicial
del software

Prototipo del
siguiente nivel

Sistema de
ingenieria

Figural El modelo en espiral

1. Planificacion: determinacion de objetivos, alternativas y restricciones
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2. Andlisis de Riesgos: analisis de alternativas e identificacion-resolucion
de riesgos.
3. Ingenieria: desarrollo del producto de “siguiente nivel”

4. Evaluacion del cliente: valoracion de los resultado de la ingenieria

Cada iteracion alrededor de la espiral (comenzando en el centro y siguiendo
hacia el exterior), se construyen sucesivas versiones del software, cada vez
mas completas. Durante la primera vuelta alrededor de la espiral se definen
los objetivos, las alternativas y las restricciones, y se analizan e identifican
los riesgos. Si el analisis de riesgo indica que hay una incertidumbre en los
requisitos, se puede usar la creacion de prototipos en el cuadrante de
ingenieria para dar asistencia tanto al encargado del desarrollo como al
cliente. Se puede usar simulaciones y otros modelos para definir mas el
problema vy refinar los requisitos.

El cliente evalla el trabajo de ingenieria (cuadrante de evaluacién del cliente)
y sugiere modificaciones. En base a los comentarios del cliente se produce
la siguiente fase de planificacion y de analisis de riesgo. En cada bucle
alrededor de la espiral, la culminacion del andlisis de riesgo resulta en una
decision de “seguir o no seguir’. Si los riesgos son demasiado grandes, se

puede dar por terminado el proyecto.

Sin embargo, en la mayoria de los casos, se sigue avanzando alrededor del

camino de la espiral, y ese camino lleva a los desarrolladores hacia afuera,
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hacia un modelo mas completo del sistema, y, al final, al propio sistema
operacional.

Cada vuelta alrededor de la espiral requiere ingenieria (cuadrante inferior
derecho), que se puede llevar a cabo mediante el enfoque del ciclo de vida
clasico o de la creacidn de prototipos. Debe tenerse en cuenta que el numero
de actividades de desarrollo que ocurren en el cuadrante inferior derecho

aumenta al alejarse del centro de la espiral.

El paradigma del modelo en espiral para la ingenieria del software es
actualmente el enfoque mas realista para el desarrollo de software y de
sistemas a gran escala.

Utiliza un enfoque evolutivo para la ingenieria del software, permitiendo al
desarrollador y al cliente entender y reaccionar a los riesgos en cada nivel
evolutivo. Utiliza la creacion de prototipos como un mecanismo de reduccion
de riesgos pero, lo que es mas importante, permite a quien lo desarrolla
aplicar el enfoque que creacion de prototipos en cualquier etapa de la
evolucion del producto. Mantiene el enfoque sistematico correspondiente a
los pasos sugeridos por el ciclo de vida clasico, pero incorporandola dentro
de un marco de trabajo interactivo que refleja de forma mas realista el mundo
real. El modelo en espiral demanda una directa de riesgos técnicos en
todas las etapas del proyecto y, si se aplica adecuadamente, debe reducir los

riesgos antes de que se conviertan en problematicos”®.
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Comunicacion con el Cliente: las reuniones con el cliente fueron en la
oficina del gerente general de la empresa UNION ANDINA DE
TRANSPORTE S.A., en donde este le expreso al desarrollador la necesidad
que tenia de un sistema que le hiciera mas facil al area de despacho, el
manejo y control sus procesos ya que el sistema actual no le estaba dando

los mejores resultados.

Planificacidn: se estimo un tiempo de 4 meses para ejecutar las diferentes

etapas del proyecto.

Andlisis de Riesgos: se tuvieron en cuenta los diferentes riesgos que
surgen al emprender la realizacién de un proyecto, sobre todo el tiempo que
se iba a utilizar para la realizacién de dicho proyecto, ya que se estimaba que

era un poco corto, (4 meses aproximadamente).

Ingenieria: de acuerdo al estudio realizado, y a la informacion recopilada,
llegamos a la conclusion que las herramientas adecuadas para desarrollar el
sistema de control de flujo vehicular (SISCONTRAV), en la empresa UNION

ANDINA DE TRANSPORTES S.A., seran C# (C SHARP) y Access

Construccion y Adaptacion: en este paso definimos el disefio de la

aplicacion de tal manera que sea mas facil para el usuario manejarla, y que
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tenga las operaciones basicas para facilitar el manejo de la informacion

requerida para cada proceso.

Evaluacion del Cliente: al cliente se le pasaron informes en donde se
especificaban y daban respuestas a sus requerimientos, también se le
pasaron disefios del sistema propuesto para su aprobacion, o correccion si

era necesario.

3.1.2 METODOLOGIA UTILIZADA

“La metodologia que se utilizara es la Técnica de Modelado de Objetos
(OMT), ya que esta emplea modelos que se organizan tomando como base
conceptos del mundo real. La construccién fundamental es el objeto que
combina las estructuras de datos con los comportamientos en una entidad
anica.

Los modelos orientados a objetos son utiles para comprender problemas,
comunicarse con expertos en esa aplicacion, modelar empresas, preparar

documentacion y disefiar programas y bases de datos.

La metodologia OMT (Object Modeling Technique) fue creada por James

Rumbaugh y Michael Blaha en 1991.
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La metodologia OMT es una metodologia para el desarrollo Orientado a
Objetos y una notacion grafica para representar conceptos Orientado a
Objetos. Consiste en construir un modelo de un dominio de aplicacion

afiadiéndole detalles de implementacion durante el disefio del sistema.

FASES DE LA METODOLOGIA OMT

La metodologia OMT consta de las siguientes fases:

Analisis.

El analista construye un modelo del dominio del problema, mostrando sus
propiedades mas importantes. El modelo de analisis es una abstraccion
resumida y precisa de lo que debe hacer el sistema deseado y no de la
forma en que se hara.

Los elementos del modelo deben ser conceptos del dominio de aplicacion y
no conceptos informéticos tales como estructuras de datos. Un buen modelo
debe poder ser entendido y criticado por expertos en el dominio del problema

que no tengan conocimientos informaticos (ver capitulo 5, disefio).

Definicion del problema
La definicion del problema debera indicar lo que hay que hacer, y no como
hay que hacerlo, es una exposicion de las necesidades, y no una propuesta

de solucion, (ver capitulo 5, disefio, 5.1, 5.2).
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Se construye un modelo de objetos

El modelo de objeto describe la estructura estatica de los objetos del sistema
(identidad, relaciones con otros objetos, atributos y operaciones). EI modelo
de objetos proporciona el entorno esencial en el cual se pueden situar el
modelo dinamico y el modelo funcional. El objetivo es capturar aquellos
conceptos del mundo real que sean importantes para la aplicacion. Se
representa mediante diagramas de objetos y se elabora un diccionario de

datos (ver pagina 71).

Se desarrolla un modelo dinamico

El modelo dinamico, describe los aspectos de un sistema que tratan de la
temporizacion y secuencia de operaciones (sucesos que marcan los
cambios, secuencias de sucesos, estados que definen el contexto para los
sucesos) y la organizacion de sucesos y estados. Captura el control, aquel
aspecto de un sistema que describe las secuencias de operaciones que se
producen sin tener en cuenta lo que hagan las operaciones, aquello a lo que
afecten o la forma en que estan implementadas. Se representa graficamente

mediante diagramas de estado

Se construye un modelo funcional
Modelo funcional. Describe las transformaciones de valores de datos

(funciones, correspondencias, restricciones y dependencias funcionales) que
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ocurren dentro del sistema. Captura lo que hace el sistema,
independientemente de cuando se haga o de la forma en que se haga. Se
representa mediante diagramas de flujo de datos.

Se identifican los valores de entrada y de salida

Se utilizan diagramas de flujo de datos segun sea necesario para mostrar las
dependencias funcionales.” (ver apartador 5.4.1 DIAGRAMA GENERAL DE

PROCESOS paginas 81y 84).
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4. ANALISIS

4.1 DEFINICION DEL SISTEMA ACTUAL

La definicion del sistema actual se expuso en capitulo 1, apartado 1.5

FORMULACION DEL PROBLEMA.
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5. DISENO

5.1 DEFINICION DEL SISTEMA PROPUESTO

El sistema que se desarrollara, podra crear, consultar, modificar, eliminar,
informacion de los conductores, de los vehiculos, de los puestos de control,
de las rutas,

La solucién que el software presentara debe estar encaminada a permitir
identificar de forma inmediata a través de mensajes, los tiempos de mora en
ruta que presenten los vehiculos cargados y despachados por la Empresa,
en el mismo momento en que se presentan, analizados desde la hora de

inicio de recorrido hasta su llegada al destino final.

Estos tiempos de mora son calculables, tomando como referencia los
tiempos predeterminados de recorrido por ruta, los cuales son evaluados

peribdicamente a través de Puestos de Control.

5.2 DISENO DEL SISTEMA PROPUESTO
El sistema que se desarrollara podra controlar el despacho, el recorrido, y la
llegada de un vehiculo cargado con mercancia desde la oficina principal de

Bogota, hasta las diferentes oficinas en todo el pais, y viceversa, a demas
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crear, consultar, actualizar, listar, y eliminar informacién de los conductores,

de las rutas, de los puestos de control, de los vehiculos, de la mercancia.

REQUISITOS

Los requisitos propuestos por el cliente son los siguientes:

Desarrollar un sistema que pueda crear, modificar, consultar, y eliminar la
informacion necesaria para despachar y controlar el recorrido de un vehiculo
cargado con mercancia desde el lugar de origen hasta su lugar de destino,
gue pueda generar reportes con los cuales se puedan tomar decisiones en

un determinado momento.

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES:
Estos requisitos se muestran en la FIGURA 3. Diagrama general de caso de

uso para el sistema Siscontrav, en la pagina 76.

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES:
Los requisitos no funcionales que se tendran en cuenta son:
Rendimiento: estos requerimientos estan relacionados con el tiempo de
respuesta estimado, y esperados para la ejecucion del sistema, teniendo en
cuenta la plataforma y escenarios con los que el sistema interactuara.

e El sistema debera proporcionar tiempos de respuestas aceptables en

los procesos.
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Fiabilidad: estos requerimientos estan relacionados con la capacidad del
usuario para confiar en las respuestas del sistema, en el aspecto técnico, es
decir, que la funcionabilidad del sistema no se vea afectada por factores
ajenos al sistema.

e Garantizar capacidad para capturar excepciones.

Seguridad: son requerimientos relacionados con la confidencialidad de los
datos. Junto con las necesidades del sistema para evitar intrusiones no

autorizadas al mismo.

e Permitir la autenticacion de usuario.

Amigabilidad: estos requisitos determinan las caracteristicas generales de la
capa de presentacion del sistema en cuanto a las caracteristicas de disefio
grafico de la misma, a demas de las facilidades de uso.

e Utilizar el idioma espafiol para los mensajes y textos en la interfaz.

e Desarrollar manual de usuario para la aplicacion.
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5.3 DESCRIPCION DETALLADA DEL SISTEMA

El sistema cuenta con dos (2) clases de usuario finales, lo encargado de
despachos en las oficinas principales, y los operadores de los puestos de

control de cada ruta.

El sistema cuenta con dos (2) médulos, Médulo Oficina principal, y Médulo
Operadores (este modulo esta en construccién y no sera tenido en cuenta

para el desarrollo de este proyecto).

MODULO OFICINA PRINCIPAL
Este modulo serd utilizado por la persona encargada de despachar y recibir

los vehiculos en las oficinas principales.

Contiene seis (6) sub-modulos que me permiten manejar la informacion

correspondiente, estos sub-maodulos son:

> Sub-modulo de Despacho.
» Sub-modulo de Conductores
» Sub-mobdulo de Vehiculos

» Sub-modulo de Rutas
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> Sub-modulo de Puestos de Control (este sub-mdédulo se encuentra en
construccion y no sera tenido en cuenta para el desarrollo de este
proyecto):

> Sub-modulo de Reportes (este sub-médulo se encuentra en

construccion).

SUB-MODULO DE DESPACHO

Este sub-modulo despliega un menu con las siguientes opciones:

> Despachar Vehiculo.
> Recibir Vehiculo.

» Salir.

Opcion Despachar Vehiculo
Esta opcibn muestra una ventana que permite grabar los datos necesarios

para hacer el despacho de un vehiculo y los guarda en la base de datos.

La informacion que solicita es la siguiente:

v Fecha.
v Origen

v Destino.

36



Cedula del Conductor

Nombre del Conductor.

Teléfono del Conductor.

Placa del Vehiculo.

Marca del Vehiculo.

Linea del Vehiculo

Numero de Remesa de La Mercancia.
Unidad de Medida de la Mercancia.
Cantidad.

Caddigo de Empaque.

Cadigo del Producto.

Peso.

Caodigo de Naturaleza.

Remitente.

Destinatario.

Producto Transportado.

Destino.

Péliza.

Compafiia de Seguros

Vigencia.

Esta ventana tiene tres botones, Grabar, Cancelar, y Salir
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El botdn Grabar, guarda la informacion digitada en la base de datos.
El botén Cancelar, cancela la operacién
El boton Salir, permite salir de esta opcion, y regresa al modulo de oficina

principal.

Opcion Recibir Vehiculo.

Estad opcidn esta en construccion.

Opcion Salir

Esta opcidn permite salir de la aplicacion.

SUB-MODULO CONDUCTORES

Este sub-mdédulo despliega un menu con las siguientes opciones:

v’ Crear Informacion del Conductor.
v" Modificar Informacion del Conductor.
v Consultar Informacién del Conductor.
v’ Listar informacién del Conductor.

v" Borrar Informacion del Conductor.
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Opcion Crear Informacion del Conductor
Esta opcion muestra una ventana que permite grabar la informacion de un
conductor y almacenarla en la base de datos.
La informacion que solicita es la siguiente:

v Cedula del Conductor

v Nombre.

v" Numero de Pase

v Categoria del Pase

v Fecha de Vencimiento del Pase.

v" Numero del Pasado Judicial.

v Direccion.

v Teléfono.

Despliega la siguiente informacién del conductor:
v Numero de Cedula del conductor
v" Nombre del Conductor
v Numero del Pase del Conductor
v Categoria del Pase del Conductor
v Fecha de Vencimiento del Pase
v Pasado Judicial
v Direccién

v Teléfono
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Esta ventana tiene tres botones Aceptar, Cancelar, y Salir.

El botdn Aceptar graba los datos digitados en la base de datos.
El botén Cancelar, cancela la operacion.
El botén salir, permite salir de esta opcion y regresa al médulo de oficina

principal.

Opcioén Modificar Informaciéon del Conductor
Esta opcion muestra una ventana que permite modificar la informacion de un

conductor existente en la base de datos.

La informacion que solicita es la siguiente:

v Cedula del Conductor

Despliega la siguiente informacion del conductor, la cual puede ser

modificada:

v Numero de Cedula del conductor
v Nombre del Conductor
v Numero del Pase del Conductor

v Categoria del Pase del Conductor
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v Fecha de Vencimiento del Pase
v Numero del Pasado Judicial
v Direccién

v Teléfono

Esta ventana tiene tres botones Modificar, Cancelar, y Salir.

El botén Modificar guarda los cambios hechos a la informacion en la base de
datos.

El botén Cancelar, cancela la operacion sin guardar los cambios hechos.

El botén salir, permite salir de esta opcion y regresa al modulo de oficina

principal.

Opcidn Listar Informacion del Conductor
Esta opcion permite listar la informacion de todos los conductores que se

encuentran almacenados en la base de datos.

Opcion Borrar Informacion del Conductor
Esta opcion permite eliminar de la base de datos la informacion de un

conductor existente,

La informacion que solicita es la siguiente:
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v Cedula del Conductor

Esta ventana tiene tres botones Borrar, Cancelar, y Salir.

El boton Eliminar, borra la informacion del conductor de la base de datos.
El botén Cancelar, cancela la operacién sin guardar los cambios hechos.
El botén salir, permite salir de esta opcion y regresa al médulo de oficina

principal.

SUB-MODULO VEHICULOS

Este sub-mddulo despliega un menu con las siguientes opciones:

> Crear Informacion del Vehiculo.
> Modificar Informacion del Vehiculo.
> Consultar Informacién del Vehiculo.
> Listar Informacién del Vehiculo.

» Eliminar Informacion del Vehiculo.

Opcion Crear Informacion del Vehiculo
Esta opcibn muestra una ventana que permite grabar los datos de un

vehiculo y guardarlos en la base de datos.
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La informacion que solicita es la siguiente:

v Placa

v Marca

v Linea

v Modelo

v Modelo repotenciado
v Serie

v Color

v Tipo de carroceria

v Poseedor

v Configuracion

v Registro nacional de carga
v Peso vacio

v Numero de poliza

v Compafiia de seguros
v Fecha de vencimiento
v Placa semirremolque

v Propietario

Esta ventana tiene tres botones, Aceptar, Cancelar, y Salir

El botdn Aceptar, guarda la informacion digitada en la base de datos.



El botén Cancelar, limpia la informacion digitada
El boton Salir, permite salir de esta opcion, y regresa al modulo de oficina

principal.

Opcion Modificar Informacion del Vehiculo
Esta opcion muestra una ventana que permite modificar la informacion de un

vehiculo que se encuentra almacenada en la base de datos.

La informacion que solicita es la siguiente:

v Placa

Despliega la siguiente informacion del vehiculo:

v Placa

v Marca

v Linea

v Modelo

v Modelo repotenciado
v Serie

v Color

v Tipo de carroceria
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v Poseedor

v Configuracion

v Registro nacional de carga
v Peso vacio

v" Numero de pdliza

v Compafia de seguros

v Fecha de vencimiento

v Placa semirremolque

v Propietario

Esta ventana tiene tres botones Aceptar, Cancelar, y Salir.

El boton Aceptar guarda los cambios hechos a la informacion en la base de
datos.

El boton Cancelar, cancela la operacion.

El boton salir, permite salir de esta opcién y regresa al modulo de oficina

principal.

Opcion Consultar Informacion del Vehiculo
Esta opcion muestra una ventana que permite modificar la informacion de un
vehiculo existente en la base de datos.

La informacion que solicita es la siguiente:

v Placa
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Despliega la siguiente informacién del vehiculo, la cual puede ser modificada:

v Placa

v Marca

v Linea

v Modelo

v Modelo repotenciado

v Serie

v Color

v Tipo de carroceria

v Poseedor

v Configuracion

v Registro nacional de carga

v Peso vacio

v Numero de pdliza

v Compafiia de seguros

v Fecha de vencimiento

v Placa semirremolque

v Propietario
Esta ventana tiene tres botones Aceptar, Cancelar, y Salir.
El boton Aceptar despliega en pantalla la informacion del vehiculo a la que
pertenece el numero de la placa digitado, si el niumero de placa no existe en

la base de datos, el sistema lanza el mensaje, “numero de placa no existe”.
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El botén Cancelar, cancela la operacién sin guardar los cambios hechos.
El botdn salir, permite salir de esta opcion y regresa al médulo de oficina

principal.

Opcion Listar Informacioén del Vehiculo
Esta opcidbn muestra una ventana que permite listar la informacién de los
vehiculos existente en la base de datos.

Despliega la siguiente informacién de los vehiculos:

v Placa

v Marca

v Linea

v Modelo

v' Modelo repotenciado
v Serie

v Color

v Tipo de carroceria
v Poseedor

v Configuracion

v Registro nacional de carga
v Peso vacio

v Numero de pdliza
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v Compafia de seguros
v Fecha de vencimiento
v Placa semirremolque

v Propietario

Opcién Borrar Informacion del Vehiculo
Esta opcion permite eliminar de la base de datos la informacién de un
vehiculo existente.

La informacion que solicita es la siguiente:

v Placa

Esta ventana tiene tres botones Eliminar, Cancelar, y Salir.

El boton Borrar, elimina la informacion del vehiculo al que pertenece el
namero de placa digitado de la base de datos.

El boton Cancelar, cancela la operacion.

El boton salir, permite salir de esta opcion y regresa al modulo oficina

principal.

SUB-MODULO RUTAS

Este sub-mddulo despliega un menu con las siguientes opciones:
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> Crear Rutas.

> Modificar Informacion de la Ruta.
> Consultar Informacion de la Ruta.
> Listar Informacion de la Ruta.

» Eliminar Informacién de la Ruta.

Opcidn Crear Ruta
Esta opcion muestra una ventana que permite grabar los datos de una Ruta

y guardarlos en la base de datos.

La informacion que solicita es la siguiente:

v Cddigo de la Ruta.

v Nombre de la Ruta.

Esta ventana tiene tres botones, Aceptar, Cancelar, y Salir

El boton Aceptar, guarda la informacion digitada en la base de datos.

El boton Cancelar, cancela la operacion.

El boton Salir, permite salir de esta opcion, y regresa al médulo de oficina

principal.
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Opcion Modificar Informacion de la Ruta
Esta opcidn muestra una ventana que permite modificar la informacion de

una ruta que se encuentra almacenada en la base de datos.

La informacion que solicita es la siguiente:

v Cadigo.

Despliega la siguiente informacién de la ruta:

v~ Nombre de la Ruta.

Esta ventana tiene tres botones Aceptar, Cancelar, y Salir.

El boton Aceptar guarda los cambios hechos a la informacién en la base de
datos.

El boton Cancelar, cancela la operacion.

El boton salir, permite salir de esta opcién y regresa al médulo de oficina

principal.

Opcion Consultar Informaciéon de la Ruta
Esta opcion muestra una ventana que permite modificar la informacion de

una ruta existente en la base de datos.
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La informacion que solicita es la siguiente:

v Caodigo de la ruta

Despliega la siguiente informacién del vehiculo, la cual puede ser modificada:

v Nombre

Esta ventana tiene tres botones Aceptar, Cancelar, y Salir.

El botdn Aceptar despliega en pantalla la informacién de la ruta a la que
pertenece el numero de cédigo digitado, si el nUumero de cddigo no existe en
la base de datos, el sistema lanza el mensaje, “numero de cddigo no existe”.
El boton Cancelar, cancela la operacion sin guardar los cambios hechos.

El boton salir, permite salir de esta opcién y regresa al médulo de oficina

principal.

Opcion Listar Informacién de la Ruta
Esta opcidbn muestra una ventana que permite listar la informacion de las
rutas existente en la base de datos.

Despliega la siguiente informacién de los vehiculos:
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v Caodigo de la Ruta

v Nombre

Opcion Borrar Informacion de la Ruta
Esta opcion permite eliminar de la base de datos la informacion de una ruta
existente.

La informacion que solicita es la siguiente:

v' Cddigo de la Ruta

Esta ventana tiene tres botones Borrar, Cancelar, y Salir.

El botén Borrar, elimina la informacién de la ruta a la que pertenece el
namero de cédigo digitado de la base de datos.

El botén Cancelar, cancela la operacion.

El botén salir, permite salir de esta opcion y regresa al modulo oficina

principal.

SUB-MODULO DE PUESTOS DE CONTROL

Este sub-mddulo despliega un menu con las siguientes opciones:

» Crear Puesto de Control

» Modificar Informacion del Puesto de Control
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» Consultar Informaciéon del Puesto de Control
» Listar Informacion del Puesto de Control

» Eliminar Informacién del Puesto de Control

Opcion Crear Puesto de Control
Esta opcibn muestra una ventana que permite grabar los datos de un puesto

de control y guardarlos en la base de datos.

La informacion que solicita es la siguiente:

v Caodigo del Puesto de Control

v Nombre del Puesto de Control
v Direccién del Puesto de Control
v Teléfono del Puesto de Control
v Operador Del Puesto de Control
v Hora de llegada

v Hora de salida

v Tiempo limite

Esta ventana tiene tres botones, Aceptar, Cancelar, y Salir
El boton Aceptar, guarda la informacion digitada en la base de datos.

El botén Cancelar, cancela la operacion.
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El botdn Salir, permite salir de esta opcion, y regresa al modulo oficina

principal.

Opcion Modificar informacion del Puesto de Control
Esta opcion muestra una ventana que permite modificar la informacion de un

puesto de control existente en la base de datos.

La informacion que solicita es la siguiente:

v Caodigo del Puesto de Control

Despliega la siguiente informacién de la ruta, la cual puede ser modificada:

v Cddigo del Puesto de Control

v Nombre del Puesto de Control
v Direccién del Puesto de Control
v Teléfono del Puesto de Control
v Operador del Puesto de Control

v Tiempo limite

Esta ventana tiene tres botones Aceptar, Cancelar, y Salir.
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El boton Aceptar guarda los cambios hechos a la informacion en la base de
datos.

El botén Cancelar, cancela la operacion.

El boton salir, permite salir de esta opcion y regresa al modulo oficina

principal

Opcioén Consultar Informacion del Puesto de Control
Esta opcidon muestra una ventana que permite consultar la informacion de un
puesto de control especifico que se encuentra almacenada en la base de

datos.

La informacion que solicita es la siguiente:

v Cddigo del Puesto de Control

Despliega la siguiente informacién del Puesto de Control:

v Codigo del Puesto de Control

v Nombre del Puesto de Control
v Direccion del puesto de Control
v Teléfono del Puesto de Control
v Operador del Puesto de Control

v Tiempo limite
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Esta ventana tiene tres botones Aceptar, Cancelar, y Salir.

El boton Aceptar despliega en pantalla la informacién del puesto de control
al que pertenece el numero del cédigo digitado, si el numero de codigo no

existe en la base de datos, el sistema lanza el mensaje, “cddigo no existe”.

El botén Cancelar, cancela la operacion.

El boton salir, permite salir de esta opcion y regresa al médulo oficina

principal.

Opcion Listar Informacién del Puesto de Control
Esta opcibn muestra una ventana que permite listar la informacién de los
puestos de control existente en la base de datos.

Despliega la siguiente informacién de los Puestos de Control:

v Codigo del Puesto de Control

v Nombre del Puesto de Control
v Direccion del puesto de Control
v Teléfono del Puesto de Control
v Operador del Puesto de Control

v Tiempo limite
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Opcion Borrar Informacion del Puesto de Control
Esta opcion permite eliminar de la base de datos la informacién de un puesto
de control existente,

La informacion que solicita es la siguiente:

v Caodigo del Puesto de Control

Esta ventana tiene tres botones Aceptar, Cancelar, y Salir.

El boton Borrar, elimina la informacion del puesto de control de la base de

datos.

El boton Cancelar, cancela la operacion.

El botén salir, permite salir de esta opciéon y regresa al moédulo oficina

principal.

SUB-MODULO DE REPORTES

Este modulo se encuentra en construccion.
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MODULO DE CONTROLADORES

Este modulo sera utilizado por la persona encargada de controlar los
vehiculos en los diferentes puestos de control (este médulo se encuentra en

construccion y no sera tenido en cuenta en el desarrollo de este proyecto).

Contiene la opcién Control del Vehiculos, la cual permite actualizar la hora de

llegada y de salida del vehiculo.

5.4 DESCRIPCION DETALLADA DEL PROCESO DEL SISTEMA
PROPUESTO

Para la representacion grafica utilizaremos Lenguaje Unificado de Modelado
(UML), ya que este es un lenguaje de modelado que permite describir
métodos o procesos, a de mas, permite definir un sistema con mucha
claridad ya que utiliza unos modelos y diagramas que detallan los artefactos

gue componen a dicho sistema.

UML define, los siguientes diagramas:
« Diagramas de casos de uso;
« Diagrama de clase;

o Diagramas de secuencia;
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o Diagramas de componentes;
o Diagramas de despliegue;
o Diagramas de carta de estados;

« Diagramas de colaboracion.

Diagramas de casos de Uso

Un caso de uso describe un medio en que un actor del mundo real — una
persona, organizacion o sistema interno—interactia con su organizacion.

Los actores se muestran como figuras (mufiecos), los casos de uso son
elipses y el sistema es una caja. Las flechas indican que actor esta implicado
en que caso de uso y la direccion de la flecha indica el flujo de la
informacion.

Los casos de usos definen procesos genéricos que el sistema debe poder
manejar. Las descripciones, escenarios genéricos. Como una regla practica
se representa en el lado izquierdo a los actores que son personas y en el
lado derecho se representan actores que son sistemas. Una descripcion de
un caso de uso es una lista escrita de todas las etapas de un escenario

genérico que describe una de las relaciones (o roles) actor-caso de uso.

Diagramas de Clases
Los diagramas de clases muestran las clases del sistema y sus
interrelaciones (incluyendo herencia, agregacion y asociacion). Los

diagramas de clases son la parte principal del modelado orientado a objetos
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y se utilizan para mostrar lo que el sistema puede hacer (analisis) y como se

construira el diagrama (disefo).

Diagramas de secuencia

Un diagrama de secuencia se utiliza para definir rigurosamente la logica de
un escenario de un caso de uso.

Un diagrama de secuencia sirve para validar casos de uso durante el disefio
con la finalidad de comprender la l6gica de su aplicacion.

Los diagramas de secuencia tradicionales muestran los tipos de objetos
implicados en el caso de uso, los mensajes que se envian entre si y
cualquier valor de retorno asociado con los mensajes. Los objetos
(instancias) en UML se muestran subrayados para distinguirlos de las clases.
Las lineas verticales representan la linea de la vida de los objetos. Las cajas
verticales indican si los objetos son activos. Las flechas representan
mensajes enviados de una instancia a otra. Un suceso (evento) ocurre

cuando llega un mensaje.

Diagramas de componentes

Los diagramas de componentes muestran los componentes de software que
construyen una pieza de software reutilizable, sus interfaces y sus relaciones.
Las cajas representan componentes, en este caso, 0 bien aplicaciones o
subsistemas internos y las lineas punteadas representan dependencias

entre componentes. Uno de los objetivos principales del modelo
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arquitectonico es dividir un sistema en componentes cohesivos que tienen
interfaces estables, creando un ndcleo que no necesita cambiar en respuesta

a los cambios a nivel del subsistema.

Diagramas de despliegue

Los diagramas de despliegue muestran la disposicion fisica de las distintas
unidades del proceso de tiempo de ejecucion, incluyendo el hardware y el
software que corre por ellos.

Los diagramas de despliegue son modelos simples que se utilizan para
mostrar como se configuran y desplegaran las unidades hardware y software

de una aplicacion.

Diagrama de estados

Los diagramas de estados (cartas de estados) visualizan los estados y las
transiciones entre ellos. Los formalismos seguidos por UML para representar
el comportamiento y el estado son las cartas de estados de Harel. Estos
diagramas son autOmatas jerarquicos que poseen los conceptos de
ortogonalidad, agregacion y generalizacion.

Los rectangulos representan estados que son etapas en el comportamiento
de un objeto. Los estados se representan por los valores de atributos de un

objeto. Las flechas muestran transiciones, que son progresiones de un
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estado a otro y se representan por la invocaciéon de un método en una clase
de objetos. Existen dos tipos de estado: un estado inicial, en el que primero
se crea un objeto y un estado final que un objeto no abandona una vez que
se ha introducido en el mismo. Los estados iniciales se muestran con un
circulo y los estados finales con un circulo negro rodeado de otro circulo
externo.

Todos los estados representan una clase Unica y muestran como se cambian
sus valores a medida que se procesan mensajes. Un mensaje hace que un
objeto cambie de un estado a otro. Un suceso se da cuando cambia

realmente el objeto.

Diagramas de colaboracién

Los diagramas de colaboracidbn muestran interacciones entre objetos; es
decir, el flujo de mensajes entre objetos en una aplicacion orientada a objetos
e implican las asociaciones béasicas entre los mismos. Los diagramas de
colaboracion expresan, a la vez, el contexto de un grupo de objetos (a través
de objetos y enlaces) y la interaccion entre ellos (mediante la notacién de
envios de mensajes) y son una extension de los diagramas de objetos.

Los diagramas de colaboracion se dibujan, normalmente, en paralelo con los
diagramas de clases, especialmente si no se han desarrollado los diagramas
de secuencia para su aplicacion. Si bien se puede indicar el orden del flujo

de mensajes en un diagrama de colaboracion, numerando los mensajes no
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es frecuente que se siga este método, ya que este sistema se sigue
normalmente con los diagramas de secuencia.

Un diagrama de colaboracion combina un objeto y un diagrama de
secuencia. Las flechas y los nimeros indican el orden en que se envian los

mensajes de un objeto a otros en el curso de un escenario™.
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DICCIONARIO DE DATOS

Nombre de la tabla: tblIConductor

Descripcion: Almacena los datos de los diferentes conductores

Clave
Nombre Tipo de Descripcion primaria
dato
Del campo
idConductor entero Numero de cedula del
conductor PK
Nombre string Nombres y apellidos
completos del conductor no
Numero_Pase entero Numero de la licencia de
conduccion no
Categoria_Pase String Clasificacion de la licencia de
conduccion no
Fecha_Vencimiento | string Fecha en que se vence la
licencia de conduccién no
Numero_PasadoJudicial | entero Numero que identifica al
pasado judicial no
Direccion string Direccion en donde habita el
conductor no
Teléfono entero Nuamero telefénico del
conductor no

TABLA N° 1 CONDUCTORES
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Nombre de la tabla: tbIMercancia

Descripcion: Almacena los datos de las diferentes mercancias

transportadas.
Clave
Nombre Tipo de Descripcion primaria
dato
Del campo
idMercancia entero | Numero de manifiesto de
carga PK
Unidad_Medida entero |Unidad de embalaje de la
mercancia no
Cantidad entero | NUmero de unidades de la
mercancia no
Peso entero |Peso en gramos de la
mercancia no
Codigo_Naturaleza entero
no
Codigo_Empaque entero
no
Codigo_Producto entero
no
Descripcio_Producto string | Caracteristicas especificas de
la mercancia no
Remitente string | Persona o cliente que envia
la mercancia no
Destinatario string | Persona o cliente a quien le
envian la mercancia no
Destino string | Lugar especifico de
Colombia a donde se envia no
la mercancia

TABLA N° 2. MERCANCIA
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Nombre de la tabla: tbIPuestoControl

Descripcion: Almacena los datos de los diferentes puestos de control.

Clave
Nombre Tipo de Descripcion primaria
dato
Del campo
idPuesto_Control entero | Numero Unico que idéntica un
puesto de control PK
Nombre string | Nombre que identifica un
puesto de control no
Direccion string | Lugar en donde est& ubicado
el puesto de control no
Teléfono entero | NUumero telefénico del puesto
de control no
Operador string | Nombre de la persona
encargada del puesto de no
control
Hora_LLegada entero |Hora en la que llego un
determinado vehiculo no
Hora_Salida entero |Hora en la que un
determinado vehiculo sale del no
puesto de control
Tiempo_Limite entero | Tiempo limite en la llegada de
un vehiculo no

TABLA N°.3 PUESTO DE CONTROL
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Nombre de la tabla: tblIRuta

Descripcidon: Almacena los datos de las diferentes rutas.

Clave
Nombre Tipo de Descripcion primaria
dato
Del campo
idRuta entero | Numero Unico que idéntica
una ruta PK
Nombre string | Nombre que identifica una
ruta no

TABLAN°. 4 RUTA

67



Nombre de la tabla: tblVehiculo

Descripcidon: Almacena los datos de los diferentes vehiculos.

Clave
Nombre Tipo de Descripcion primaria
dato
Del campo
idVehiculo entero |Numero de la placa del
vehiculo PK
Marca string | Marca del vehiculo
no
Linea string
no
Modelo string | Afio en que fue fabricado el
vehiculo no
Modelo_Repotenciado string
no
Serie string
no
Color string | Color del vehiculo
no
Tipo_Carroceria string | Material y caracteristicas de
la carroceria del vehiculo no
Registro_Nal_Carga string
no
Configuracién string
no
Peso_Vacio string | Peso del vehiculo sin carga
no
Numero_Poliza entero | Numero de la pdliza del
seguro del vehiculo no
Compafiia_Seguro string | Nombre de la compaiiia
aseguradora no
Fecha_Vencimiento entero | Fecha en que caduca la
vigencia de la péliza no
Placa_Semirremolque entero | Numero de placa del
vehiculo no
Propietario string | Persona o empresa que
aparece como duefio. no
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Poseedor

string

Persona o empresa que esta
utilizando el vehiculo

no

TABLA N°. 5 VEHICULO
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5.4.1 DIAGRAMA GENERAL DE PROCESOS

SISCONTRAV

R

Operador Puesto Contro

FIGURA 3. Diagrama general de caso de uso para el sistema Siscontrav.
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Figura 4. Diagrama de Clases
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Mumero_Pase vint -Serie & string Ffeso int
-Categoria_Pase : string ~Color : string -Codigo_Maturaleza : int
+Fecha_Vendmiento 1 string -Tipo_Carroceria : string -Codigo_Empaque :int
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PuestoControl
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-Operador : string
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-Tiempo_Limite : string
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-dRuta ! int
-Mombre : string
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+HistarInformadondelPuestodeControl()
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Despachak

SISCONTRAY

FIGURA 5. Diagrama casos de uso para Crear Informacion del Conductor
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Caso de Uso: Crear Informaciéon del Conductor

Actores : Despachador Oficina principal

Descripcion: El despachador de oficina principal digita la informacion del

conductor y hace click en aceptar.

Al terminar la operacion, los datos del conductor quedan grabados en la base de

datos.
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Despachador Oficina Principal

Siscontrav Base de Datos
! Solicitar Introducir Login i
P Introducir Login X
X Solicitar Contrasefia X
' Introduci Contrasefia ' .
I - Werificar Lodgin v Corntrasena
| i Contrasefia v Login Correctos
X M astrar Menu Principal [
" Estcoger Opcion Conductores _j

M ostrar SubrMenu Conductores
Escoger Opcion Crear Canductar

3

Solicitar Cedula

T

Introducir Cedula

Solicitar Mombre

Introducir Morrire

r_1__¥_1_

L

Solicitar Licencia

F Y

Irtroducir Licencia

F

Solicitar fecha de Vencimiento

r_41_3

Introducir Fecha deencimierto

Solicitar Categaria

I 3

Ingresar Categoria

r_1__

Solicitar Pasado Judicial

Ingresar Pasado Judicial

F

Solicitar Direccion

k"7 &

Ingresar Direccidn

Solicitar Teléfono

k

Introducir Teléfono

y_l__¥__1_}

L

Solicitar Grahar, Limpaiar, Salir

1

Ingresar Grabar

o .

Procesar Inforrmacion

Grabacion de Informacion con exito

F 3

Infartmacion Grabada

¥ 9

Solicitar Cedula

Figura 6. Diagrama de Secuencia Crear Informacion del Conductor



Siscontav

Despachador

Figura 7. Casos de uso para Crear Informacion del Puesto de Control
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Caso de Uso: Crear Informacion del Puesto de Control

Actores : Despachador Oficina principal

Descripcion: El despachador de oficina principal digita la informacién del puesto

de control y hace click en aceptar.

Al terminar la operacion, los datos del Puesto de control quedan grabados en la

base de datos.
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Despachador Oficina Principal Siscontrav Base de Datos

Solicitar Introducir Login
Introducir Lagin

¥

Solicitar Contrasefia

Introducir Contrasefia
- Werificar Login v Contrasefia

Contrasefia v Login Correctos
Maostrar Menu Cficina Principal -

-
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Informacion Grabada
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Figura 8. Diagrama de secuencia Crear Informacion del Puesto de Control



6. DESARROLLO

6.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS

Nombre
Titulo
Cargo

Funcién

Nombre
Titulo
Cargo

Funcién

Nombre
Titulo
Cargo

Funcién

RECURSOS HUMANOS

RAUL NICOLAS PEREZ TORREGLOSA
Estudiante Tecnologia en Sistemas
Estudiante

Director del Proyecto

SONNYA DIAZ
Ingeniera de Sistemas
Coordinador asignatura Metodologia Investigacion

Asesor Metodolégico

MIGUEL HERNANDEZ BEJARANO
Ingeniero de Sistemas
Coordinador asignatura Metodologia Investigacion

Asesor de Programacion
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RECURSOS FISICOS

> INSTITUCIONALES
Para la realizacion del proyecto se utilizaron algunas instalaciones de la
empresa UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A., estos fueron:
e Oficina del Sub-Gerente, en donde se redactaron los requerimientos
del proyecto
e Oficina principal de despacho de la empresa UNION ANDINA DE
TRANSPORTE S.A., en donde se hizo el seguimiento a los procesos

de despacho.

> PERSONALES
Se utilizaron otros recursos, los cuales fueron asumidos por el director del

proyecto RAUL PEREZ TORREGLOSA, estos fueron:
e Un computador personal
e Un portatil

e Una impresora

Los cuales presentan gasto de energia, dispositivos de almacenamiento,

cartuchos, y papeleria, entre otros.
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6.1.1 SOFTWARE

Las herramientas o programas que se estan utilizando para el desarrollo del
sistema de control de trafico vehicular para la empresa UNION ANDINA DE
TRANSPORTES S.A., son las siguientes:

C# (C Sharp): Lenguaje de programacion de alto nivel que pertenece al paquete
.NET (otros lenguajes son C/C++, Visual Basic, etc.). C# es una evolucion de

C/C++.

Access: Es una aplicacion informatica que se utiliza para gestionar datos de

bases de datos relacionales.

Setup Factory 8.0 Trial: Es una herramienta para crear programas de instalacion.
Entre sus caracteristicas se destacan:

¢ Instalacion de un solo archivo.

e Comprension

e Desinstalacion.

e Pantallas configurables
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6.1.2 HARDWARE
Los equipos en donde se esta desarrollando el proyecto tienen las siguientes

caracteristicas:

Computador personal
Sistema:
“B Microsoft Windows XP
‘B Profesional
“B Version 2002
‘B Service Pack 3

‘B Registrado a Nombre de: FAMILIAR

Equipo:
‘B Intel (R)
‘B Celeron (R) CPU 2.80GHz
“B 279 GHz, 488 MB de RAM

“B Extension de direccion fisica

Hardware
“B Procesador Intel(R) Celeron(R) CPU 2.80 GHz

“B Unidad de disco SAMSUNG SPO0822N
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“B Unidades de DVD/CD-ROM HL-ST DVD-RAM GSA-H20N
‘B Teclado estandart de 101/102 teclas o Microsoft Natural PS/2 Keyboard

“B Monitor Plug and Play en VIA/S3G UniChrome Pro IGP

Portatil
Sistema
‘B Windows Vista™
“B Home Basic
‘B Version 2007
‘B Service Packl

‘B Registrado a nombre de: Chelital

Equipo:
“B Genuine Intel(R) CPU 1.73GHz
“B 1,00 Gb de Ram
Hardware
“B Unidades de disco TOSHIVA MK8037 GSX ATA device
“B USB 2.0 (HS) Flash USB device
“® Unidades de DVD o CD-ROM PBDS DVD- -RW DS-8W1P ATA Device
‘B Teclado PS/2 estandar

“B Monitor PnP genérico
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ACTIVIDADES

7. CRONOGRAMA

ANALISIS

DISENO

DESARROLLO

PRUEBAS

ENTREGA PARCIAL

ENTREGA FINAL

SUSTENTACION

SEMANA

MES

ENERO
2009

FEBRERO
2009

MARZO
2009

ABRIL
2009

MAYO
2009

JUNIO
2009
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8. GLOSARIO

PUESTO DE CONTROL: son puntos establecidos por la empresa UNION ANDINA
DE TRANSPORTES S.A., en las diferentes rutas a nivel nacional que tienen la
finalidad de controlar el tiempo determinado por el plan de ruta de un vehiculo

especifico.

RUTAS: son los diferentes trayectos del pais que recorren los vehiculos de la

empresa UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A.

SOFTWARE: se refiere a los componentes logicos de un computador, estos

componentes incluyen entre otros, aplicaciones informaticas,

HARDWARE: se refiere a las partes tangibles de un computador, como lo son sus
componentes eléctricos, electronicos, sus cables, gabinetes, periféricos, vy

cualquier otro elemento fisico.

CODIGO FUENTE: son las instrucciones que debe seguir el computador para

ejecutar un programa especifico.

INSTALADOR: es un medio que permite distribuir las aplicaciones para poder ser

ejecutadas en cualquier computador.
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DICCIONARIO DE DATOS: listado organizado que define los datos de entrada y

salida de un sistema.
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9. CONCLUSIONES

Con el analisis, del sistema actual utilizado por el departamento de despacho de la
empresa UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A., se llego a la conclusion de
que se hace urgente la utilizaciobn de otro sistema mas eficaz para manejar el
proceso de despachos de dicha area, ya que el sistema actual, se presta para
cometer muchos errores.

Para desarrollar este analisis se utilizo la Técnica de Modelamiento de Objetos
(OMT).

Con base en el andlisis se disefio un sistema que le permitira al area de
despachos de la empresa UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A., solucionar
los problemas que se le presentaban con el sistema actual, al momento de
despachar un vehiculo.

Para el disefio se utilizo la Técnica de Modelamiento de Objetos (OMT), y se
utilizo el Lenguaje Unificado de Modelado para hacer los diagramas.

Se desarrollo una aplicacion utilizando herramientas como C# (si Sharp), un
lenguaje de programacion orientado a objetos, de facil manejo, a demas se cre6
una base de datos utilizando el gestor de base de datos Access.

El resultado obtenido, la aplicacion SISCONTRAYV, cumple con todos los alcances
propuestos en este proyecto.
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SISTEMA DE CONTROL DE TRAFICO VEHICULAR PARA LA EMPRESA
UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A.
“SISCONTRAV”

RAUL NICOLAS PEREZ TORREGLOSA

MANUAL DE INSTALACION

CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
FACULTAD DE INGENIERIA
DEPARTAMENTO DE INFORMATICA, REDES Y ELECTRONICA
PROGRAMA DE TECNOLOGIA EN INFORMATICA
BOGOTA, D.C
2009
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10. MANUALES

10.1 MANUAL DE INSTALACION DEL LA APLICACION SISCONTRAV
Este manual explica paso a paso la forma de instalar correctamente la aplicacion

SISCONTRAV.

1. Encienda el equipo en donde desea instalar la aplicacion.

2. Inserte el CD de instalacion de la aplicacion SISCONTRAV en la unidad de

CD del equipo.
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3. Hagaclick en

Administrador

Internet

M3N Explarer
' Encarta 2006 -

Enciclopedia

[ Correo electrinico
“ M3N Explarer
|1—m Microsoft Office Word
2003

£ Internet Explarer (sin
{ camplementos)

w Paint

m Microsoft Yisual C# 2005
Express Edition

E Acrobat Reader 5.0
Microsoft Office Access
2003

Microsoft Office Excel 2003

Todos los programas D

+4 Inicio

) Mis documentos

@ Documentos recientes
-9 MIS IMAGENES

‘:-3 MI MUSICA

g‘ Mi PC

e
g Mis sitios de red

E? Pangel de contraol

Configurar acceso y
programas predeterminados

it
= Impresotas y Faxes

@ Ayuda v soporte bécnico

p Buscar

E Ejecutar...

inicio en el menu principal.

Administrador

Internet
M5M Explorer
" Encarta 2006 -
"’ Enciclopedia

£ Correo electrdnico
< 51 Explorer
’Tm Microsoft Office Word
2003

£l Internet Explorer (sin
{ camplementos)
lg Paink
m Microsoft Visual C# 2005
Express Edition
E Acrobat Reader 5.0
Microsoft Office Access
2003

Micrasoft Office Excel 2003

Todos los programas D

4 Inicio

-;) Mis documentos

b Documentos recientes
£ MIS IMAGENES

‘_:, MI MUSICA

Toarw

-
‘3 Mis sitios de red

B’ Panel de contral

Configurar accesa y
programas predeterminados

it
{5 Impresoras v faxes

@) Avuda y soporte técnico
p Buscar

E Ejecutar...

—
| (0] | Apagar
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4. Haga click en la opcién Mi PC

Archivo  Edicidn  Ver  Favoritos

&)

Herramientas  Ayuda

@ lj ,Oﬂt"squeda [ carpetas | [F23)-

 Direccién I i MipC

Tareas del sistema

[@) Ver informacién del sistema
Y Agregar o quitar programas
[ Cambiar una configuracién

Otros sitios

&3 Mis sitios de red
Mis documentos
| Documentos compartidos
B Panel de control

Detalles

Mi PC
Carpeta del sistema

2 = Discode 3% (A
- Disco de 314 pulgadas
= = Disco local (C:)
v Disco local

Documentos compartidos
Carpeta de archivos

(7] Documentos de DANIELA
Carpeta de archivos

Disco extraible (E:)
Disco extraible

SISCONTRAY (D:)
Unidad de CD

Documentos de Administrador
Carpeta de archivos

Mis carpetas para compartir
Carpeta del sistema

5. Haga doble click en el icono SISCONTRAV.

@ Unidad de CD (D:)

Archivo  Edicién Wer  Favoritos

Herramientas  Avuda

entrés v O @ pBﬁlsqueda [C Carpetas '

{ Direcridn @ DY

Tareas de grabacion de CD

(@ Grabar estos archivos enun CD
Tareas de archivo ¥ carpeta

(2)

Detalles

Unidad de CD {D:}
Unidad de CD

Sistema de archivos: CDFS
Espacio libre: 676 MB
Tamario total: 680 MB

Archivos que estan act

s
ES

.0}

SICONTRAY

¥
¥

te en el CD
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6. Haga doble sobre el icono para empezar la instalacion.

B Programa de instalacion de SISCONTRAY - Setup Factory 8.0 Trial Ver... E|

Bienvenido
Bienwenido al programa de instalacidn de SISCOMNTRAY 0.0.

Se recomienda que cierre todos log programas en ejecucidn
antez de continuar con la instalacidn,

SiUd. tiene algin otro programa en ejecucidn, por favor haga
clic en Cancelar, ciere loz programas p ejecute la inztalacion
de nuewva.

D& no ser azi, haga clic en Siguiente.

| Siguiente > | [ Cancelar ]

.

T

7. Siga las recomendaciones y haga click en siguiente para continuar con la

instalacion.

Acuerdo de Licencia

Puar favor, lea cuidadozamente el siguiente acuerdo de icencia.

ACUERDO DE LICENCIA SE SOFTWARE ¥ DECLARACION DE GARANTIA
e Isted no puede distribuir ninguno de las aplicacionesiruntimes
generados por esta vergidn "

RAUL M.PEREZ TORREGLOSA  ESTADISPUESTO A LICENCIAR ESTE
SOFTWARE SOLAMENTE 81 LD ACEPTATODOS LOS TERMIMNOS
(COMDICIOMNES) CONTEMNIDOS EM ESTA. FOR FAVOR LEA LOS TERMINOS
(ZOMNDICIOMNES) CUIDADOSAMENTE. SI PULSA"ACERTAR" Y10 INSTALACIOMN
DEL SOFTWARE, INDICARA GUE ESTA DE ACUERDO CONELLOS. SIUD MO
ESTADE ACUERDO COMELLOS MO DEBERIA SEGUIR COMN LA INSTALACION
DEL SOFTWARE

(3) Acepta los términas del acuerda de licencia

() Mo acepta log téminos del acuerda de licencia
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8. Lea cuidadosamente los términos de la licencia y si esta de acuerdo con

ellos haga click en siguiente

2 Programa de instalacion de SISCONTRAY - Setup Factory 8.0 Trial Ver... [g|

Informacion del usuario
Introduzea sy informacidn de usuario v haga clic en Siguiente.

Mormbre:

Compatiia:

< Mbrds Siguiente > Cancelar

9. Introduzca la informacion solicitada y haga click en siguiente.
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2 Programa de instalacion de SISCONTRAY - Setup Factory 8.0 Trial Ver... rg|

Carpeta de instalacidn ---"'"-l--

i Dande quisre que se instale SISCOMTRAW?

El zoftware zerd inztalado en la carpeta indicada a continuacidn. Para seleccionar una nugvwa
ubicacion, teclee una nueva direccion o haga clic en Cambiar para zeleccionar una carpeta ya
exiztente.

Ingtalar SISCOMTRAY en:
C:harchivos de programat51SCOMTRaN | [ Cambiar...

Espacio requendo: 4.83 MB

Ezpacio dizponible en la unidad zeleccionada; 28.76 GE

£ Atrds ] | Siguiente » | ’ LCancelar

|
o

10.Elija la carpeta en donde quiere instalar la aplicacion SISCONTRAV y haga

click en siguiente.

- Programa de instalacion de SISCONTRAY - Setup Factory 8.0 Trial Ver... rg|

Listo para Instalar
“'a estd lizto para inztalar SISCONTRAY 0.0

El programa de inzstalacion ya tiene toda la informacion para ingtalar SISCONTRAY en su
ordenadar.

Laz siguientes opoiones seran usadas:
Carpeta de instalacion: C:\drchivos de programatSI1SCOMTRAY

Carpeta donde e crearan los accesos directos;  SISCONTRAY

For favor, haga clic en Siguiente para llevar a cabo la instalacion.

< fitras ] | Siguiente » | ’ LCancelar

|~ 03




11.Haga click en siguiente para continuar con la instalacion.

o Programa de instalacidn de SISCONTRAV - Setup Factory 8.0 Trial Ver... rg|

Instalando SISCONTRAY
Por favor, espere...

Instalando archivos...
C:h L ASISCONTRAY. InterfazConsultarvehiculo.resources

[--------------------------I

[ Cancelar |

12.Espere mientras se instala la aplicacion SISCONTRAV.

% Programa de instalacion de SISCONTRAV - Setup Factory 8.0 Trial Ver... [X]

Instalacion Completada
La instalacidn de SISCONTRAY 0.0 ha terminado.

Gracias por elegir SISCONTRAY |

Por favor, haga clic en “Finalizar” para salir del programa de
instalacion.

i Teminar
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13.Haga click en terminar para completar la instalacion de la aplicacion

SICONTRAV.
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SISTEMA DE CONTROL DE TRAFICO VEHICULAR PARA LA EMPRESA
UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A.
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MANUAL DEL USUARIO

CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
FACULTAD DE INGENIERIA
DEPARTAMENTO DE INFORMATICA, REDES Y ELECTRONICA
PROGRAMA DE TECNOLOGIA EN INFORMATICA
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2009
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10.2 MANUAL DEL USUARIO

La aplicacion consta de dos modulos, aqui se explicara la forma de utilizar el

modulo de OFICINA PRINCIPAL.

Administrador

Internet
MSM Explorer

Encarta 2006 -

" Enciclopedia

| Correo electrénico

v,"} MSM Explorer

(]

y Paint

@ Acrobat Reader 5.0

m Microsoft Visual C# 2005
Express Edition

[ ’ Microsoft Office Access
2003

Microsoft Office Excel 2003

Microsoft Office Word
2003

Internet Explorer {sin
complementos)

Todos los programas B

I Disco ¢

74 Inicio

5 Windows Catalog

“ Windows Update

(78 Abrir documento de OFffice
ELI] Nuevo documento de Office

“' eBay

@ Accesorios

@ Inicio

@ Jueqos

) REALTEK Gigabit and Fast Ethernet NIC Driver
|a Realtek Sound Manager

' SISCONTRAV

. Asistencia remota

4

»

Microsoft (R} Visual Studio (R) 2005
[ sisconTrav

w9 SN Explorer &Y Unin RAY
g Internet Explorer
@ Outlook Express
3 Windows Messenger
I@ Nero 4
m Acrobat Reader 5.0
17 Microsoft Office 4
@) Microsoft Encarta 4
) avast! Antivirus »
@ Google Earth »
I Bloodshed Dev-C++ 4
I7) CyberLink DVD Salution 4
I LG ODD Auto Firmware Update »
IF) Java 2 Runtime Environment »
I@ ICreator LE >
[ Microsoft SQL Server 2005 4
| () scilab-4.1.1 »
I Apache Friends »
I Microsoft Games »

Se desplegara el menu principal, haga click en la opcién SISCONTRAV.
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’ o=l Forml == 5] ﬂ
UNION ANDINA DE TRANSPORTES S_A.

(] p)

Login oficina

PassWord

Cancelar

Aparecerd la ventana para el acceso a la aplicacién, ingresar login y password
correspondiente (ver carpeta accesos), y haga click en aceptar.
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o5 Interfaz Oficina Principal o || e[S

UNION ANDINA DE TRANSPORTE S.A.

Aparecera la ventana del modulo de OFICINA PRINCIPAL, con los siguientes
sub-modulos:

DESPACHO.
CONDUCTORES.
VEHICULOS.

RUTAS.

PUESTOS DE CONTROL.
REPORTES.

ACERCA DE SISCONTRAV.
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a2 Interfaz Oficina Principal (==
DESPACHO
\;-ml Despachar Vehicule
Recibir Vehiculo

\l
' Salir

1l
UNION ANDINA DE TRANSPORTE S.A. 'O“ﬁ‘—lr

[ Interfaz Oficina... | E5 < B@@C H AECG 0427 pm.

Para entrar al sub-modulo DESPACHO haga click en despacho, y apareceran las
siguientes opciones:

e DESPACHAR VEHICULO.
e RECIBIR VEHICULO.
e SALIR.
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Interfaz Oficina Principal
DESPACHO
Despachat vehiculo
[ eopie i =
Recibir Yehiculo bA T —

Salir

ANDINA DE TRANSPORTE S.A.

—
13 Inicio [

8 Inter

Para entrar a la opcién despachar vehiculo, haga click en despachar vehiculo, y
aparecera la siguiente ventana:
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a5 InterfazDespacho El@

Nombre

Teléfono

Mumero de Remesa Unidad de Medida Cantidad

Cdédigo de Empague Cédigo de Producto Peso

Cadigo de Naturaleza _
Remitente Destinatario

Producio Transporitado Destino

Poliza

Compaiiia de Seguros Vigencia

En esta ventana debe llenar los siguientes campos:
e Fecha: es la fecha actual en que se hace el depacho del vehiculo.

e Origen: nombre de la ciudad desde donde se despacha el vehiculo.

e Destino: lugar a donde se dirije el vehiculo.
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Cedula: es el numero de cedula del conductor del vehiculo.

Nombre: es el nombre del conductor del vehiculo.

Telefono: es el numero telefonico del conductor.

Placa: es el numero de placa del vehiculo.

Marca: es la marca del vehiculo.

Linea: denominacion que da el fabricante del vehiculo.

Numero de remesa: es el numero de remesa con la que es despachada
la mercancia.

Unidad de medida: cantidad que toma un valor a partir de un patron.

Cantidad: es el numero de unidades de la mercancia.

Codigo de empaque: el codigo del empaque o producto transportado.

Caja 1
Bidon 2
Saco 3
Bulto 4
Tonel 5
A granel 6
Un contenedor de 20 pies 7
Dos contenedores de 20 pies 8
Un contenedor de 40 pies 9

VVVYVVVVVY

Codigo del producto: es el codigo de acuerdo a la clasificacion de
productos que establece el Ministerio de Transportes.

Peso: es el peso total de las mercancias transportadas, expresadas en
kilogramos.
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e Codigo de naturaleza: se refiere a la naturaleza de la mercancia
transportada, la cual puede ser:

» Carganormal 1

» Carga peligrosa 2
e Remitente: es la persona o0 empresa que envia la mercancia.
e Destinatario: es la persona o empresa que recibe la carga.

e Producto transportado: es el (los) nombre (es) de el (los) producto (s)
transportado.

e Destino: es el lugar a donde se dirige la carga.
e Poliza: numero del seguro obligatorio de accidentes de transito.

e Compafia de seguros: es el nombre de la compafia de seguros que
expide el SOAT.

e Vigencia: es la fecha hasta la cual esta vigente el SOAT.

Esta ventana tiene tres botones, Grabar, Cancelar, y Salir

El botén Grabar, guarda la informacioén digitada en la base de datos.

El boton Cancelar, cancela la operacion

El boton Salir, permite salir de esta opcion, y regresa al moédulo de oficina

principal.
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15 Interfaz Oficina Principal =[x
COMNDUCTORES

UNION ANDINA DE TRANSPORTE S.A.

Sub-mo6dulo CONDUCTORES

105



11. BIBLIOGRAFIA

PRESSMAN Rogers, Ingenieria de Software: Un enfoque Practico 3°

edicion de McGraw Hill, 1993

RUMBAUGH, BLAHA, PREMERLANI, EDDY, LORENSE, Modelado y
Disefio Orientado a Objetos 4°. Reimpresion Prentice Hall International (UK)

Idt) 1999.

MARTIN Martinez Francisco J, Informética Basica: 1°. Edicién AlfaOmega

Ra-Ma

CEBALLOS Francisco Javier, Microsoft C#, Lenguaje y Aplicaciones: 1°

Edicion AlfaOmega Ra-Ma

LUENGO Casas Julian, Manual Imprescindible de Access 97: 1° Edicién

Ediciones Anaya Multimedia (Grupo Anaya S.A.) 2000

ONLINE Training Solutions, Inc., Microsoft Access Versién 2002 Paso a

Paso: traducido de la 1° Edicion en Ingles 2003.

106



ANEXOS



UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A. DECARGA ]
NIT. 860.062.581-3 425 0505 00103151
union Carrera 87 No. 11B - 38 o= | o,
andina Tel: (1) 7 44 5000 —
BOGOTA
FECHA DE EXPEDICION (DDMMAA) ORIGEN DEL VIAJE DESTINO FINAL DEL VIAJE
11/04/2009 CARTAGENA BOGOTA
DATOS DEL VEHicuLO
PLACA MARCA UNEA MODELO REPOTENCIADO A SERIE N* COLOR TIPO DE m
SYK946 INTERNACIONAL 211 1995 0 AZUL I ESTACAS
REGISTRO NACIONAL DE CARGA [~ Pesovacio SOAT SEGURGS SOAT VENCIMIENTO SOAT (DDMMWAA) | PLACA SEMIRREWOLGUE |
334476 383 8,00 133324274784 LIBERTY SEGUROS SA 12/08/2009_0:00:00 R44516
BELTRAN URIEL ALFONSO 3080850
POSEEDOR DOCUMENTO W  DIRECCION CiUDAD TELEFONO
BELTRAN URIEL ALFONSO
CONDUCTOR N* | CAT LIC CONDUCCION| — DIRECCION CIUDAD TELEFONO
HERNANDEZ HERRENO LUIS ANGEL 79104937 [ CARERA 96 b No 16h-70 BOGOTA 4153221
DATOS DE LA MERCANCIA TRANSPORTADA
il g e o e oy REMITENTE DESTINATARIO DESTING
RUCTG-000312 | CN4O 000 [15.00000| UN NEDOR INARIA INTERWORLD FREIGTH L | INTERWORLD FREIGTHL | BOGOTA
A DATOSDELOSFLETES SEGURO DE MERCANCIA OBSERVACIONES
VALOR TOTAL DEL FLETE s\ ;v\;wooow PAGO DE SALDO COMPARIIA DE SEGUROS EL INCUMPLIMIENTO A LAS an S AQUI DESCRITAS GENERA
RETENCION EN LA FUENTE | § \ JT\@ADO LUGAR FECHA (DOMIWAA) (CONFORME A LEY) | QBE CENTRAL DE SEGUROS| UNA SANCION DE 100,000
DESCUENTOS PACTADOS |5\ OFICINA BOGOTA 1410472009 woizaw | CONDUCTOR CORRECTO N
FLETE NETO s z\q:moo.oo CARGUE nmbochon (CONFORME A LEY) 171100000169 Ge0 &!.321‘.763 FE ON ANDINA
[ VIGENCIA OE LA POLIZA FASTA | - = Al
VALOR ANTICIPO s 170500000 o e A %TTRFNSPCRI:‘.
NETO A PAGAR s 973.080,00 CLIENTE 30-sep-2009 850.062.581.3
t PErncroy
POS MILLONES SETECIENTOS MiL 00 MjL. o

eR1ES
2.581.3
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g ) “UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A. REMESA No.
union

NIT. 860.062.581-3 RUCTG-000312
“line carrera 87 No. 11B - 38 Fecha Remesa:  11/04/2009 |
Tel: (1) 7 44 5000
BOGOTA Centro Operacion:UAT_CTG-UAT - CARTAGENA
A Facturar: Entregar a: Conductor: |

Nombre:  INTERWORLD FREIGTH LTDA Nombre:  INTERWORLD FREIGTH LTDA |Poseedor: 3080850 | 1
Nit: 830002655-4 STV 1T D&P LIDA BELTRAN URIEL ALFONSO

" Direccién: Calle 17 No. 65 - 90 Direcciéon: DEPOSITO ADVANERO ALMIINCARopAductor: 79104937
Teléfono: 4208099 Teléfono: |HERNANDEZ HERRENO LUIS ANGEL
.Ciudad: BOGOTA Ciudad: BOGOTA Placa: SYK946
Doc. Ref: DO. Depto: BOGOTAD.C. Remolque: R44616
# VIAJE CONTENEDOR # PEDIDO CODIGO DESCRIPCION DE PRODUCTO  CANT UN CANT KG |
/CTG-000258 GLDU0682534  SS-001041 MAQUIO0O  MAQUINARIA 1.000 CN40 16.000,00
OTALE 15.000,00

JELLOS SE ®097357 ADHESIVO UAT006329 = CONDUCTOR CORRECTO MAURICIO GUARLI CeC 80e321¢763

! ‘ La carga viaja por cuenta y riesgo de transportador. DATOS A DILIGENCIAR POR EL CLIENTE

AUTORIZACIO! IP481 W 9])&)0%35 Declaro que la he recibido conforme a lo arriba FECHA DE ENTREGA: / /
descrito, en pefecto etaby @ las @nti dides }

DTM CLO0402 registradas para ser entregada al destinatario de HORA DE ENTREGA: ; {
VEITE 17/04/09 acuerdo con las ar |
en la misma cantidad y estado en que me fué RECIBIO:

entregada.
i ViRl? NS el '
FIRMAY SELEQ/ARE 062.5857:3 FIRMA DEL CONDUCTOR, FIRMA Y SELLO CLIENTE ‘

ARCHIVO
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